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REGULAMENTO
PREMIO NEOGRID AWARDS 2026 | Historias de Sucesso

Art. 1° - Das Disposicoes Gerais

Este Regulamento disciplina o Prémio Neogrid Awards 2026, iniciativa
promovida pela Neogrid, que reconhece empresas que se destacaram na
utilizacao de tecnologia, dados e automagao para gerar impacto na eficiéncia, na
disponibilidade de produtos e na performance da cadeia de consumo e
abastecimento.

Art. 2° — Do Objetivo

O Prémio Neogrid Awards 2026 tem como objetivo reconhecer e premiar
empresas que demonstraram exceléncia na utilizacao das solugdes do
ecossistema Neogrid para aprimorar processos de abastecimento, execugao no
ponto de venda fisico e digital, gestao de verbas comerciais e eficiéncia
operacional ao longo da cadeia de consumo.

A premiacao busca valorizar projetos que apresentem impacto mensuravel nos
resultados das empresas, comprovado por indicadores e métricas de
desempenho, promovendo maior eficiéncia operacional, melhor disponibilidade
de produtos, evolucao na execucao no varejo e geragao de valor para industrias,
varejistas e distribuidores.

Ao todo, 7 (sete) categorias serao avaliadas por uma banca de jurados
independentes.

Art. 3° - Dos Participantes

|. Poderao participar empresas estabelecidas no Brasil ou no exterior que sejam
clientes da Neogrid e tenham desenvolvido projetos de impacto entre janeiro
de 2025 e maio de 2026.

Il. Cada empresa podera inscrever quantos cases desejar, desde que estejam
alinhados as categorias da premiagao.

Art. 4°- Das Inscricoes
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l. As empresas interessadas em concorrer ao Prémio Neogrid Awards, dentro de
uma ou mais categorias indicadas neste regulamento, deverao inscrever seus
‘cases” a partir da publicacao do presente regulamento, ate as 23h59 do dia 30
de junho de 2026, atraves do campo especifico para esse fim, no site:
hub.neogrid.com/neogrid-awards-2026.

ll. As inscrigoes serao efetivadas/confirmadas somente apos o correto
preenchimento do cadastro da empresa e da ficha de inscricao, bem como o
envio dos anexos comprobatorios do “case”.

lll. Ao efetivar sua inscricao, a empresa se sujeita as normas contidas neste
regulamento. O simples ato da inscricao pressupoe total conhecimento e
concordancia com as disposicoes deste Regulamento.

IV. A inscricao para cada case no Prémio Neogrid Awards € inteiramente gratuita,
nao havendo nenhum tipo de custo financeiro durante todo o processo.

V. Todos os dados fornecidos pelos participantes serao armazenados em banco
de dados, observadas as medidas de seguranca razoaveis disponiveis no
mercado atualmente, durante o prazo de execucao desta Campanha a fim de
que seja garantida a sua execugcao, cumprindo com todas as obrigagoes legais e
contratuais aplicaveis, e a participacao de forma integral e adequada, bem como
apos o seu término pelo prazo de 5 (cinco) anos para fins de prevengao a fraude,
cumprimento de obrigacao legal ou contratual e solicitacao ou defesa dos
interesses da Neogrid perante Autoridade em ambito administrativo ou judicial.

VI. O participante, caso queira, e mediante requisicao, podera solicitar a exclusao
de seus dados pessoais a qualquer tempo, todavia, caso a sua solicitacao ocorra
durante a Campanha ficara ciente de que a sua participacao ficara prejudicada,
resultando em desclassificacao, uma vez que os dados sdo necessarios para
garantir sua participagao completa e resguardado o direito de tratamento pela
Promotora previsto neste Regulamento.

Art. 5° - Das Categorias e Critérios

Serao premiados cases inscritos nas seguintes categorias:
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1. Abastecimento Canal Direto - Varejo

Reconhecimento a varejistas que utilizaram tecnologia, dados e automacao para
melhorar a eficiéncia do abastecimento nas lojas e centros de distribuicao,

garantindo maior disponibilidade de produtos e reducao de ruptura no ponto de
venda.

Elegiveis: Varejos | Solugdes: DRP, VMI, S&OP, NeoLog, NeoSmartOrder, EDI e
NeoRetail Ops

Critérios Peso
Impacto nos indicadores de disponibilidade no varejo (ex: OSA, | 40

reducao de ruptura, melhoria do nivel de servico)
Uso de tecnologia e automacao para otimizar planejamento e |30
reposicao de estoque
Evolucao dos resultados operacionais ao longo do periodo avaliado | 30
(crescimento ano contra ano)

2. Abastecimento Canal Direto - Industria
Reconhecimento a industrias que utilizaram inteligéncia de dados e solucdes de

abastecimento para aumentar a disponibilidade de produtos no varejo, reduzindo
rupturas e melhorando o nivel de servico no canal direto.

Elegiveis: Industrias | Solugao: NeoRetail, DAR

Critérios Peso
Impacto na disponibilidade de produtos no varejo (ex: melhoria de OSA, | 40

reducao de ruptura)
Uso de dados e inteligéncia para otimizar decisdes de abastecimento | 30
e reposicao
Evolucao dos resultados no periodo avaliado (crescimento dos |30
indicadores ano contra ano)

3. Eficiéncia Operacional Canal Indireto - Distribuidor

Reconhecimento a distribuidores que utilizaram tecnologia e dados para
aumentar a eficiéncia operacional no atendimento ao varejo, ampliando a

cobertura de clientes, a disponibilidade de produtos e a performance comercial
no canal indireto.
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Neogrid “rirvrirdy

AWARDS

Historias de Sucesso

L

Elegiveis: Distribuidores | Solugdes: EDI e VMI

Critérios Peso

Impacto nos indicadores de performance do canal indireto (ex: |40
aumento de positivacao, expansao da distribuicao e melhoria da
disponibilidade de produtos)

Uso de tecnologia e dados para melhorar a gestao comercial e | 30
operacional do distribuidor
Evolucao dos resultados ao longo do periodo avaliado (crescimento | 30
ano contra ano nos indicadores)

4. Eficiéncia Operacional Canal Indireto - Industria

Reconhecimento a industrias que utilizaram tecnologia e dados para aumentar a
eficiéncia do canal indireto, ampliando a disponibilidade de produtos, a cobertura

de mercado e a performance comercial por meio da gestao e colaboracao com
distribuidores.

Elegiveis: Industrias | Solucdes: NeoDistribution, EDI e VMI

Critérios Peso

Impacto nos indicadores de performance no canal indireto (ex: |40
aumento de positivacao, expansao da distribuicao e melhoria da
disponibilidade)

Uso de tecnologia e dados para ampliar visibilidade e coordenacao do | 30
canal indireto

Evolugao dos resultados ao longo do periodo avaliado (crescimento | 30
ano contra ano nos indicadores)

5. Execucao no Varejo Fisico

Reconhecimento a vargjistas que elevaram a qualidade da execucao em loja
fisica por meio de maior controle operacional, melhoria na exposicao de
produtos, execucao promocional e disponibilidade no ponto de venda.

Elegiveis: Varegjos | Solugao: Smarket

| Critérios |Peso |
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Melhoria na qualidade da execucao em loja (ex: exposicao, execucao
promocional, conformidade de planograma ou disponibilidade de
produtos)

50

Uso de tecnologia e dados para monitoramento e controle da
execucao no ponto de venda

30

Impacto nos resultados comerciais ou operacionais decorrentes da
melhoria da execucao em loja

20

6. Estratégia e Execugao Varejo Digital

Reconhecimento a empresas que utilizaram inteligéncia de dados para melhorar
a execucao e a performance de produtos no varejo digital, impulsionando

vendas e ampliando participacao de mercado no e-commerce.

Elegiveis: industrias | Solucao: Lett

ano contra ano)

Critérios Peso
Impacto nos indicadores de performance no varejo digital (ex: |40
crescimento de sell-out ou market share)

Uso estratéegico de dados e tecnologia para otimizar presenca e | 30
execucao digital dos produtos

Evolucao dos resultados ao longo do periodo avaliado (crescimento | 30

7. Exceléncia na Gestao de Verbas Comerciais

Reconhecimento a industrias que utilizaram tecnologia e dados para aumentar o
controle, a eficiéncia e a transparéncia na gestao de verbas comerciais, gerando
impacto direto na rentabilidade, governanca e qualidade das decisdes de

negocio.

Elegiveis: Industrias | Solugao: Arker

Critérios Peso
Evolugcao no controle e governangca das verbas comerciais (ex: | 40
visibilidade, rastreabilidade e gestao estruturada dos investimentos)
Eficiéncia operacional na gestao das verbas (ex: reducao de|30
processos manuais, automacao e padronizacao)

Uso estratégico das verbas com impacto em rentabilidade ou ROI 30
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Art. 6° - Da Apresentacao dos Cases

I. No formulario de inscricao, € indispensavel informar o nome completo e os
dados de contato do responsavel pelo case dentro da empresa participante,
bem como o(s) ponto(s) focallis) do case na Neogrid, limitado a até 2 (dois)
nomes.

ll. Os cases deverao conter respostas completas para todos os campos
marcados como obrigatorios no formulario, sendo esses elementos essenciais
para a avaliacao.

Os cases inscritos deverao apresentar, de forma estruturada:

- Desafio ou problema enfrentado
+ Solucgodes e tecnologias utilizadas
- Estrategia de implementacao

- Resultados obtidos

Os cases inscritos devem apresentar resultados mensuraveis que demonstrem
o impacto da iniciativa, preferencialmente por meio de indicadores
quantitativos, como crescimento percentual de indicadores, evolucao de
performance operacional, ganhos de eficiéncia ou melhorias em métricas
relevantes de negocio.

Sempre que possivel, recomenda-se a apresentacao de comparagoes entre o
cenario anterior e posterior a implementacao da iniciativa, evidenciando a
evolugao dos resultados ao longo do periodo analisado.

A apresentacao de resultados quantitativos ou evidéncias objetivas de
impacto é considerada elemento essencial para a avaliagao do case. Cases
que nao apresentarem indicadores mensuraveis ou comprovacao clara de
resultados poderao ser desclassificados do processo de avaliagao, a critério da
Comissao Organizadora.

Art. 7° - Da Classificacao

l. Os cases inscritos serao avaliados inicialmente pela Comissao Organizadora do
Prémio Neogrid Awards para verificacao do atendimento as condicdes fixadas
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neste regulamento.

ll. Aqueles que nao atenderem as condicoes previstas neste regulamento serao
desclassificados.

lll. Os cases que atenderem as condicoes previstas neste regulamento serao
encaminhados a Comissao de Julgamento para avaliagao, de acordo com os
critérios estabelecidos neste documento.

IV. A Comissao de Julgamento selecionara até 3 (trés) finalistas por categoria.

V. Entre os finalistas, sera escolhido 1 (um) vencedor por categoria, totalizando 7
(sete) vencedores.

VI. As empresas classificadas como finalistas deverao encaminhar a Comissao
Organizadora do Prémio um video de até 1 (um) minuto de duracgao,
apresentando de forma breve a historia do case inscrito, seus principais desafios,
solucdes adotadas e resultados obtidos.

VII. O video podera ser produzido de forma livre, podendo ser um registro
simples (caseiro) ou uma producao audiovisual elaborada, a critério da
empresa participante.

VIII. Os videos enviados poderao ser utilizados e exibidos pela Neogrid durante
a cerimonia de premiacao e em outros conteudos institucionais relacionados
ao Prémio Neogrid Awards, sem onus adicional. A Comissao Organizadora
comunicara aos finalistas o prazo e as orientagcdes para envio do material.

Art. 8° - Da Premiacao

Além do reconhecimento publico, o Prémio Neogrid Awards e representado por
um troféu oficial da premiacao.

l. A Neogrid premiara como VENCEDOR o case considerado merecedor do titulo
Prémio Neogrid Awards, em cada uma das 7 (sete) categorias.

ll. A divulgacao dos finalistas sera realizada pela Neogrid previamente a
realizacao do evento de premiacao.

CLASSIFICACAO DA INFORMAGAO - INTERNA



Neogrid trervrvrey

AWARDS

Historias de Sucesso

L

lll. O vencedor de cada categoria sera anunciado somente durante a cerimoénia
oficial de premiagao.

V. A cerimonia de premiacao ocorrera no dia 11 de agosto de 2026, na cidade de
Sao Paulo, durante o Neogrid Executive Summit 2026.

V. Todos os detalhes de organizacao e produgao do evento serao de
responsabilidade e deliberagcao exclusiva da Neogrid.

VI. A participacao no evento de premiagao é facultativa, sendo de
responsabilidade exclusiva das empresas participantes quaisquer despesas
relacionadas a deslocamento, hospedagem, alimentacao ou outros custos
necessarios para a presenca de seus representantes no evento.

VII. A auséncia de representantes da empresa finalista ou vencedora no
evento de premiagao nao impedira a divulgacao do resultado, a concessao do
prémio ou a entrega do troféu correspondente.

Art. 9° - Do Julgamento

Os cases inscritos serao avaliados por uma Comissao de Julgamento composta
por especialistas do setor, indicados pela Comissao Organizadora do Prémio.

A comissao sera soberana em suas decisoes, nao cabendo recurso.
A avaliacao considerara, principalmente:

- impacto nos indicadores de negocio

- qualidade da aplicacao das solucdes Neogrid

- relevancia da iniciativa para a cadeia de consumo

- evolugao dos resultados ao longo do periodo analisado

Além desses aspectos gerais, os cases também serao avaliados de acordo com
os critérios especificos definidos para cada categoria da premiagao, conforme
apresentado neste regulamento.

Excecodes as definicdes deste regulamento, bem como qualquer evidéncia de
irregularidade, ma conduta ou desvio da boa-fé, serao analisadas pela Comissao
de Julgamento com apoio da equipe juridica, e se necessario havera, desconto
ou o dever de ressarcimento a empresa pelo pagamento indevido da premiacao.

CLASSIFICACAO DA INFORMAGAO - INTERNA
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E de responsabilidade exclusivamente da Comissao de Julgamento avaliar e
decidir sobre 0s casos omissos e as duvidas suscitadas durante a realizagao do
Programa, sendo suas decisdes soberanas e irrecorriveis.

O presente Regulamento podera ser alterado, a critério do Comissao de
Julgamento do Neogrid Awards, mediante comunicado aos participantes.

Art. 10° - Das Inscricoes

As empresas interessadas poderao inscrever seus cases a partir do dia 1° de
abril de 2026 até 23h59 do dia 30 de junho de 2026.

As inscricoes deverao ser realizadas por meio da pagina:
hub.neogrid.com/neogrid-awards-2026

l. As inscricoes serao consideradas validas somente apos o correto
preenchimento do cadastro da empresa e do formulario de inscricao.

ll. Ao efetivar sua inscricao, a empresa se sujeita as normas contidas neste
regulamento.

lll. A inscricao para cada case no Prémio Neogrid Awards € inteiramente gratuita,
nao havendo nenhum tipo de custo financeiro durante todo o processo.

Art. 11° - Desclassificacao

| Os Participantes poderao ser excluidos automaticamente e a qualquer tempo
do Programa, em caso de descumprimento deste Regulamento, bem como nos
casos de suspeita de fraude e/ou pratica de ato de ma-fé, respondendo civil e
criminalmente pelos atos praticados.

ll. Serao desclassificados os Participantes que deixarem de ser clientes
vinculados a Neogrid.

lll. Caso seja verificada qualquer divergéncia entre as informagdes prestadas na
inscricdo do Programa e aquelas observadas nos documentos obtidos, o
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respectivo Participante sera imediatamente desclassificado.

IV.Nao ocorrendo o atendimento de quaisquer dos requisitos, termos e
condigoes previstos neste Regulamento, incluindo, mas nao se limitando a
hipotese de prestacao de informacdes inveridicas, incorretas, incompletas ou
equivocadas, o Participante sera automaticamente desclassificado do Programa.

Havendo a desclassificacao de algum Participante, por qualquer motivo, este
perdera, automaticamente, o direito aos pontos e/ou aos prémios,
independentemente de qualquer notificacao.

Art. 12° - Vigéncia
Periodo de Cadastro (“Aceite ao Programa”): de 01/04/2026 a 30/06/2026;

Periodo de Participacao/Vigéncia (periodo de apuracao dos resultados dos cases):
01/01/2025 a 31/05/2026.

Art. 11° - Das Disposicoes Finais

l. As datas previstas neste regulamento poderao ser alteradas pela Neogrid, a
qualguer momento, caso hecessario, sem que caiba qualquer tipo de
questionamento ou recurso. Eventuais alteragcdes serao comunicadas com
antecedéncia adequada por meio dos canais oficiais da Neogrid.

ll. Os cases inscritos passam automaticamente a integrar o acervo institucional da
Neogrid e poderao ser utilizados, total ou parcialmente, para fins de divulgagao
institucional, educacional ou promocional.

lll. A Neogrid reserva-se o direito de divulgar o nome das empresas participantes,
finalistas e vencedoras, bem como utilizar imagens, depoimentos e conteudos
relacionados a premiagcao em seus canais de comunicacao, incluindo midia
impressa, digital, audiovisual e redes sociais.

IV. A Neogrid podera apresentar, debater ou divulgar os cases classificados e/ou
premiados em iniciativas como webinars, eventos, workshops, conteudos
institucionais ou materiais de comunicacao, no Brasil ou no exterior.

V. A participacao no Prémio Neogrid Awards implica na aceitagao integral das
regras previstas neste regulamento.
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VI. Casos omissos neste regulamento serao analisados e deliberados pela
Comissao Organizadora do Prémio Neogrid Awards, que podera, a seu exclusivo
critério, interpretar, complementar ou ajustar as disposicoes deste documento.

VIl. Informacdes adicionais sobre o Prémio Neogrid Awards poderao ser obtidas
através dos canais oficiais da Neogrid.

VIll. Cada finalista tera direito a 2 (dois) convites para levar os times que
participaram do projeto descrito no case.

IX. A Promotora nao se responsabilizara por eventuais prejuizos que 0s
Participantes possam ter, oriundos da participacao no Programa, da aceitacao da
premiacao, ou ainda, de situacoes que estejam fora do controle da Promotora,
contanto que nao fique demonstrada a responsabilidade da empresa.

X. Fica, desde j3, eleito o foro da Comarca do domicilio da Promotora para solugao
de quaisquer questodes referentes ao presente Programa.

Sao Paulo, 30 de marcgo de 2026.

Comissao Organizadora do Neogrid Awards

e Andressa Larsen, Supervisora de Marketing da Neogrid

e Cecilia Ferrarezzi, Diretora Executiva de Marketing da Neogrid

e Christiane Citrangulo, Diretora Executiva de Supply Chain e Execucao do
Varejo da Neogrid

e Cristiane Barrionueno, Coordenadora de Marketing Institucional da
Neogrid

e |sabella Croppo Maringoni, Gerente Executiva de Product Marketing da
Neogrid

e Karla Fidelis, Gestora de Eventos da Neogrid

e | eandro Fabricio Dix, Gerente Juridico da Neogrid

e | eandro Murta, Diretor Executivo de Inteligéncia Colaborativa da Neogrid
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