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Marcelo Alves

Executivo sénior com experiéncia em transformar dados e insights
em decisdes estratégicas, com atuacao em empresas globais e
startups nas areas de analytics, comportamento do consumidor

e inovagao orientada por dados.
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A Dimensao do Investimento Comercial

monitorados em verbas comerciais
nos clientes Arker no periodo analisado.

Cobertura multissetorial ;

v/ Alimentos

BILHOES ¥ Bobidas
DE RE AIS V' Personal Care

Vv Home Care

Base 2024 vs 2025
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Investimento Comercial Cresceu em 2025

o 8 y 4 /O vs2024 | F 3,8% crescimento real /

> Mesmo em um ambiente de pressao de custos e busca por eficiéncia, o
mercado aumentou o volume de investimento promocional.

> Isso reforca o papel da promog¢ao como ferramenta central de
competitividade no varejo.



ARKER DAY 2026

Investimento sobre Faturamento

Investimento sobre Faturamento Investimento sobre Faturamento Alocagdo Investimento por Trimestre

25,5%27;3% 27,1%

5,6% 25,0% 25,5% 24,7%

5,5%

22,7%

2024: 5.2%
2025: 5,3%

4,7%

Q1 Q2 Q3 Q4

Y 2024 Y 2025

==Y 2024 =—a=Y_2025 Ql mQ2 mQ3 mQ4

- O mercado deixou de concentrar esforco no fechamento do ano e passou a
- acelerar no meio do ciclo. 5
. Isso reflete maior planejamento e exige maior sincronizagao com abastecimento. .
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Como o investimento esta distribuido

entre as mecanicas ?

Alocacdo dos Investimentos por Mecanica (%)

231233 231 2024 -> ano mais promocional e defensivo
i , * Maior peso em prego

2025 - ano mais estruturado e colaborativo
* Mais negociacao estruturada
* Mais ativacao no PDV (sell-out)
* Mais incentivo de entrada (sell-in)
e Menor dependéncia de desconto direto

Sell-In Preco Sell-Out Acordos Trade Outros
Comerciais

EY 2024 mY_2025

Migracao de “desconto” para “execu¢ao”



Arquitetura das Mecanicas
de Investimento Comercial

Categoria

Preco

Trade

Sell-In

Sell-Out

Midia & Comunicacao

Operacional / Outros

Objetivo

Estimular compra imediata via reducao de preco

Garantir execucao e visibilidade no PDV

Incentivar compra do varejo e abastecimento do
canal

Acelerar conversao da venda ao consumidor

Amplificar alcance e trafego para a promocao

Suportar relacdo comercial e execucao
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Exemplos de Mecanicas

Desconto direto, TPR (Temporary Price
Reduction), preco promocional

Pontos extras, ilhas promocionais,
materiais de merchandising

Bonificacao por volume, descontos
comerciais, acordos comerciais

Degustacao, promotores, sampling,
ativacoes em loja

Retail media, tabloides, comunicacao
digital

Taxas comerciais, contrapartidas
operacionais



Investimento por Canal
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Execucao no varejo organizado continua sendo o principal campo de batalha

competitivo.

Alocacdo dos Investimentos por Canal (%)

25,8 26,3 26,2 25,8

20,7 20,3

17,2 11775

55 5,6

42 45

AS REGIONAL  KEY ACCOUNT Cc&C DISTRIBUIDOR

Y 2024 WY 2025

ATACADO

OUTROS

» »

Menor concentracdo em grandes contas
nacionais

Maior pulverizacao e capilaridade
Fortalecimento da execucao local

E-commerce ganhando relevancia
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A dinamica regional do investimento

Alocacdo de Verbas por Regido

& Crescimentos relevantes: W Redugdes relevantes:
SP +1,3 p.p. PE-1,0 p.p.
SC+1,3 p.p. CE-0,5 p.p.
MG +0,6 p.p. P1-0,5 p.p.
RS +0,4 p.p. RN -0,4 p.p.

Foco em produtividade -> O crescimento esta concentrado em
estados mais industrializados e com maior penetracao de redes
estruturadas.

4%

Y 2024 Y 2025

Norte m Nordeste m Centro Oeste mSudeste mSul
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Sumario Executivo

2025 marcou uma reorientacao estratégica rumo a um modelo
comercial mais disciplinado e orientado a retorno

2024 2025
Promocao Execucao
Desconto ‘ Acordo estruturado

Concentracao Capilaridade
Nordeste forte Sul/Sudeste forte

De um ciclo promocional defensivo para um ciclo de eficiéncia e execu¢ao estruturada



Promogdes continuam gerando forte

incremento de vendas

Evolucdo Uplift Médio
O mercado estd investindo +8,4%, mas
a eficiéncia marginal das promocgdes

S permanece praticamente constante.
: 37%
35% 5% i 35% 35%35% s
33% L N33% 33% Sl i W
2%, 32%32% | 32% 4 32 | 32% 10 32% A eficiéncia depende de:
e Disponibilidade de produto
2024 : 34% 2025 : 33% * Foco em SKUs certos

Sincronizacao logistica
* Execucao no PDV

jan/24
fev/24
mar/24
abr/24
mai/24
jun/24
jul/24
ago/24
set/24
out/24
nov/24
dez/24
jan/25 ]
fev/25
mar/25
abr/25
mai/25
jun/25
jul/25
ago,/25
set/25
out/25
nov,/25
dez/25

Se o uplift permanece estavel mesmo com mais verba, a pergunta passa a ser outra:
O que esta limitando a eficiéncia promocional ?
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Excelencia Operacional

“Atingir o ponto 6timo entre planejar

Circulo de com base em dados confiaveis e
gt pacho executar com agilidade e
disciplina, concentrando esforgos no
Circulo de Influéncia circulo de controle e influéncia,

sem dispersar energia em fatores fora
do alcance direto.”

Circulo de
CONTRO
N : ;’/ ’
EXECUCAO 7 / 1\
g "\\ ‘ T
L A =
| *"i
; g
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O dominio do abastecimento - CPG

Nivel Atividade Item% Venda% Estoque% Giro DOH Ruptura
FAST MOVERS 7% 62% 45% 12,4 29 7,8%
SLOW MOVERS 18% 23% 24% 7,7 47 8,5%
ULTRA SLOW MOVERS 69% 15% 28% 4,2 87 15,0%
NON MOVERS 6% 0% 3% 0,0 =
Total 100% 100% 100% 8,6 43 9,1%

OSA
93%
94%
95%

88%
94%

Dinheiro Parado

Ultra Slow + Non Movers:
* 75% dos itens
* 15% davenda
* 31% do estoque
* DOH até 87 dias

O mercado ampliou investimento, mas ainda convive com quase 10%
de ruptura média e com 75% de produtos de baixo giro.

Fonte: Painel Neogrid de Incidéncia com amostragem de + de 1.500 estabelecimentos
comerciais, em 23 Estados brasileiros de todas as regides, na categoria CPG
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Excelencia Operacional : Promocao

Transformar boas praticas em processos continuos e padronizados de abastecimento

Indice de Ruptura em Periodos Promocionais

O desafio esta em replicar a eficiéncia
fora dos periodos promocionais, onde as
rupturas voltam a crescer.

4,6%

Produtos da Curva A apresentam niveis superiores de
ruptura no periodo pés-promo, que pode ter iniciado
pelo esgotamento dos estoques.

2,3%

Pré Durante Pos

®—Curva A =@=Curva B

Fonte: : Estudo Neogrid | Amostra de varejos | Janeiro a Julho 2025

© Copyright Neogrid | Todos os direitos reservados Reproducao proibida



Neogrid

Exceléncia Operacional : Impacto

Como o Shopper reage quando ndo encontra o produto desejado ?

Comportamento do Shopper em casos de
indisponibilidade

37% escolhem um produto
substituto na mesma loja

33% buscam o produto em
outra loja

Fonte: : Estudo Neogrid/Opinion Box

© Copyright Neogrid | Todos os direitos reservados. L eprodugao proibida.



Caso Real: O impacto da promocao em um determinado produto, acabou gerando ’ Neogrid

ruptura nos dias mais importantes para a venda da categoria na rede varejista.

Distribuicdo Numeérica e Distribuicdo Ponderada

Quantidade Vendida @ Preco Unitario ommmmmmmmmmmmmmnnns -
FDS 570 @ DistribuicaoNumerica * DistribuicaoPonderada A
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Fonte:: NeoTrack - Painel de Varejo com Leitura de Cupons Fiscais
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Potencial Promocional Perdido

Indicador Valor
Uplift médio 33%
Ruptura média 9,1%
OSA 94%

Estimativa analitica:

* Até 12% do potencial promocional pode nao se
converter em vendas devido a indisponibilidade
de produto

1,33%9,1% = 12%

Promocoes geram
demanda.
Mas a conversao
depende da
disponibilidade do
produto.



Se quase 10% da gondola esta

em ruptura e 30% do estoque esta
concentrado em baixo giro, quanto
da verba esta sendo usada para
compensar ineficiéncia?

ARKER DAY 2026
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O padrao observado entre
os melhores desempenhos

Empresas com ganho em participacdao de mercado em 2025 apresentaram:

v/ Maior foco em Sell-Out
v/ Menor dependéncia de preco

Crescimento através de conversao mais eficiente

Dimensao Destaques Média
Fast Movers Maior Menor
AS Regionais Maior Menor
Foco Sul/SE Maior Menor

Concentracao Q4 Menor Maior
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O Mercado investiu +8,4% em verbas comerciais
O oportunidade esta em calibrar melhor o investimento

Porque crescimento sustentavel nasce da combinacao entre:
Verbacerta | Produtocerto | Disponibilidade certa
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Obrigado

Conheca as
plataformas da
Arker aqui

¢<<
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